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Umgang mit Bedrohungen

Die Universitat Ziirich verfiigt tiber ein nachhaltiges und
auf den universitaren Alltag ausgerichtetes Bedrohungs-
management. Um auf Bedrohungssituationen vorberei-
tet zu sein und diese bewiltigen zu konnen, hat die Uni-
versitétsleitung am 6. Juni 2013 der Institutionalisierung
einer «Arbeitsgruppe Bedrohungsmanagement» zuge-
stimmt. Dadurch wird eine Biindelung von Fachwissen,
eine professionelle Vernetzung sowie eine klare Zutei-
lung der Verantwortlichkeiten gewahrleistet. Im Bedro-
hungsfall kooperieren Fachleute aus den Bereichen
Sicherheit, Recht, Personal, Administration und Psycho-
logie.

Arbeitsgruppe Bedrohungsmanagement

Unter der Leitung der Abteilung Sicherheit und Umwelt
bespricht die «Arbeitsgruppe Bedrohungsmanagement»
(ARGE BM) aktuelle Falle und erarbeitet Unterlagen
zum Vorgehen bei verschiedenen Bedrohungssituatio-
nen. Sie klart Bed{iirfnisse von UZH-Angehorigen ab und
stellt entsprechende Schulungsangebote zusammen.
Dartiber hinaus sorgt sie fiir eine laufende Optimierung
der Kommunikation und Alarmierung.

Wann sollen Sie sich melden?

— Wenn Sie bedroht werden oder von Drohungen
gegen andere horen.

— Wenn Sie oder andere Personen von «Stalking»
betroffen sind.

— Wenn Sie oder jemand in Ihrem Umfeld korperlich
angegriffen oder belastigt wird.

— Wenn jemand Suizidgedanken dussert.

— Wenn Ihr Gefiihl Ihnen sagt, dass ein Verhalten
extrem auffallig und gefahrlich sein konnte.

— Wenn Sie von Gewaltfantasien horen oder lesen.

Wo konnen Sie sich melden?

Abteilung Sicherheit und Umwelt: info@su.uzh.ch
Psychologische Beratungsstelle: pbs@sib.uzh.ch
Ihre Anfrage wird vertraulich behandelt.
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Was tun, wenn Sie bedroht werden?

Wenn sich eine Situation zuspitzt, fordern Sie Hilfe an!
Im Notfall rufen Sie die Polizei und verstandigen Sie
das ServiceCenter der UZH. Sie konnen dafiir auch
die Notfall-App der UZH verwenden.

Informieren Sie Ihre Vorgesetzten, wenn sich eine
Bedrohung anbahnt oder stattgefunden hat.

Notfallnummern

Polizei: 117

Sanitat: 144

ServiceCenter der UZH: 044 635 41 41
Notfall-App: www.su.uzh.ch/notfallapp

Verantwortlich: Abteilung Sicherheit und Umwelt der UZH



